& Santander

Santiago, 25 de noviembre de 2021

Sefior

Joaquin Cortez Huerta

Presidente

Comision para el Mercado Financiero
Presente

Ref.: Comunica Hecho Esencial
que indica.

De mi consideracion:

Conforme a lo establecido en los articulos 9 y 10 de la Ley N° 18.045 y a lo
dispuesto en el articulo 147 de la Ley 18.046, se informa que en sesion ordinaria del dia 23 de
noviembre, el Directorio de Banco Santander-Chile aprobd la celebracién de las siguientes
operaciones con partes relacionadas:

- Contrato de tecnologia Delivery entre Banco Santander-Chile, Santander Global
Tecnology y Santander Back-Offices Globales Mayoristas. Relativo a los desarrollos
requeridos a Santander Global Tecnology en el &mbito del desarrollo de aplicaciones.

- Contrato VRAC entre Banco Santander-Chile y Aquanima Chile S.A. Servicio clave
para el Modelo de Externalizacion y Gestion de Proveedores, realizado por un equipo
multidisciplinario que ejecuta la homologacion de servicios de los proveedores relevantes
para Banco Santander- Chile y empresas del grupo.

Con relacién a esta operacion, los directores Claudio Melandri Hinojosa, Rodrigo
Vergara Montes, Orlando Poblete Iturrate, Ana Dorrego de Carlos, Lucia Santa Cruz Sutil, Félix de
Vicente Mingo, Alfonso Gomez Morales, Juan Pedro Santa Maria Pérez, Blanca Bustamante Bravo
y Oscar VVon Chrismar Carvajal, manifestaron la conveniencia para el Banco en la contratacion de
dicha operacion, ajustandose en precio y en los términos y condiciones a aquellos que prevalecen en
el mercado, de acuerdo también con el informe favorable del Comité de Directores y Auditoria del
Banco.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

iguel Mata Huerta
erente General

C.c.: Bolsas de Valores.
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En Santiago a 25 de noviembre de 2021, certifico que la presente es copia fiel de la carta
que informa Hecho Esencial — Directorio Banco Santander-Chile, que aprobd la

celebracidn de operaciones con partes relacionadas.

iguel Mata Huerta
erente General



